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Programme Programmes
Insgesamt haben im vergangen Jahr 439 Programm­
teilnehmende in unseren sechs Abteilungen in Düdingen 
und Bulle gearbeitet. In den Abteilungen Montage, 
Recycling, Mobile Equipen, Polyatelier und im Atelier 
Artisanal wurden eine Vielzahl unterschiedlichster Auf­
träge von Unternehmen, Institutionen und der öffentli­
chen Hand ausgeführt. Neben den Arbeitseinsätzen 
wurden die Programmteilnehmenden bei der Stellen­
suche intensiv beraten und unterstützt. Insgesamt 
wurden im 2017 1010 Bewerbungcoachings durchge­
führt und 158 Personen besuchten den IKT-Computer­
grundkurs. 
Hauptziel der Programme ist die Förderung der Arbeits­
fähigkeit und somit die Steigerung der Vermittlungs­
fähigkeit. Die nachstehenden Zahlen geben einen 
Überblick zur Teilnehmerstruktur:

Au total, 439 participants aux programmes ont travaillé 
l’année passée dans nos six départements de Guin et 
Bulle. Des mandats extrêmement variés pour des entre­
prises, des institutions et le service public ont été pris 
en charge dans les départements de montage, recy­
clage, équipes mobiles, polyatelier et dans l’atelier 
artisanal. Parallèlement à ces interventions profession­
nelles concrètes, les participants ont été conseillés et 
encadrés de près dans leurs recherches. En 2017,  
1010 coachings de recherche d’emploi ont été menés au 
total, et 158 personnes ont suivi le cours de base TIC.
Notre objectif principal, avec les programmes, est 
d’accroître la capacité au travail et d’augmenter ainsi 
les chances de placement des participants. Les chiffres 
suivants permettent de mieux comprendre la répartition 
des participants :
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Qualifikationen / Qualifications

	 Männer / Hommes

	 mit Berufsausbildung / 
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Altersstruktur / Structure des âges

	 Schweiz / Suisse
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	 25–34 Jahre / ans

	 andere Nationalitäten / 
autres nationalités

	 35–49 Jahre / ans
	 50< Jahre / ans 
	 ohne Angaben 
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Pourquoi avez-vous choisi de travailler avec 
VAM pour la fabrication de vos bichets ? 
Travailler avec des gens et des producteurs de la région 
est important pour nous, cela fait partie de nos valeurs. 
Et si nous pouvons soutenir une entreprise sociale par 
la même occasion, c’est encore mieux. 

Comment vivez-vous la collaboration avec 
l’atelier textile de VAM ?
L’équipe de l’atelier textile à Bulle est formidable. Nous 
avons été reçues avec beaucoup de gentillesse dès 
notre première visite. Nous avons pu aborder tous les 

Interview
Entretien avec Valérie Amos Hedinger et Fabienne Bressoud,  
créatrices de « Les Batoilles » 

La start-up « Les Batoilles » est le fruit du travail de Fabienne Bressoud et Valérie Amos Hedinger, originaires de Châtel-
St-Denis. Issu du patois suisse, « batoiller » a un sens proche de bavarder. Le bavardage : voilà la première passion 
commune de ces deux amies, mamans et blogueuses, qui ont décidé de devenir entrepreneuses en 2015. Leur premier 
produit ? Le « bichet », un sac à fruits et légumes réutilisable pourvu d’une zone pour coller les étiquettes. Le sac réalisé 
exclusivement à partir de tissu recyclé est produit à Bulle, dans l’atelier textile de VAM. Face à l’immense succès des 
bichets, la gamme de produits est sur le point de s’élargir.

« �Il nous tient à cœur de conserver une petite structure 

pour continuer à produire localement. »�	 � Valérie Amos Hedinger et Fabienne Bressoud

détails concernant la production et discuter avec les 
responsables. A ce jour, 3500 bichets ont été produits 
par VAM et nous avons toujours été très satisfaites du 
résultat. Les retours des clients sont tout aussi positifs. 
Nous accordons en outre une grande importance à 
l’écobilan de la production, qui est équilibré. 

Vous attendiez-vous à un tel succès ?
Non, pas sous cette forme. Au début, nous réalisions 
les bichets seulement pour notre propre utilisation puis, 
lorsque nous faisions nos courses, nous avons remarqué 
que les gens s’intéressaient à ces sacs à fruits et 
légumes réutilisables et nous posaient souvent des 
questions à leur sujet. Ravies de cet engouement,  
nous avons décidé d’élargir notre gamme de produits. 
Nous proposerons bientôt quatre à cinq modèles de 
bichets, de couleurs et de dimensions différentes. Par 
exemple, des bichets spécialement conçus pour les 
légumes allongés comme les courgettes. 

Comment réussissez-vous à gérer tout cela  
à deux ?
Depuis juin 2017, nous sommes épaulées par Fri Up,  
le programme d’accompagnement officiel des nouvelles 
entreprises du canton de Fribourg. Les coachs nous 
aident à sortir de notre zone de confort et à élargir notre 
réseau. Il nous tient cependant à cœur de conserver une 
petite structure pour continuer à produire localement. 



Weshalb arbeiten Sie mit 
dem VAM zusammen?
Die arbeitsmarktlichen Mass­
nahmen stellen eine sehr 
wichtige Unterstützung bei 
der Wiedereingliederung von 
stellensuchenden Personen 
dar. Immer wenn es die Wie­
dereingliederung der stellen­
suchenden Person erfordert, 
organisiert der Personalbera­

ter eine auf das Profil und die berufliche Laufbahn 
zugeschnittene Massnahme. Mit dem VAM bietet sich 
uns die Möglichkeit, eine Aktivität für die Stellensuchen­
den zu gewährleisten, vom weitverzweigten Netzwerk 
des VAM zu profitieren und die sozialen sowie professi­
onellen Kompetenzen der Stellensuchenden zu bestä­
tigen und/oder zu verbessern. Schliesslich stellt die 
Massnahme auch ein Mittel dar, um in einem Lebenslauf 
lange Perioden der Untätigkeit zu vermeiden. 

Wie beurteilen Sie die Zusammenarbeit  
mit dem VAM?
Die Zusammenarbeit ist ausgezeichnet und professionell, 
was auch die Grundlage für effiziente Massnahmen 
darstellt, um dadurch die Langzeitarbeitslosigkeit zu 
verringern. Für das RAV ist es wichtig, auf einen sub­
ventionierten Partner zählen zu können. Die rasche 
Aktivierung der Stellensuchenden sowie eine Unterstüt­
zung im Bereich Bewerbungstechnik sind die Schlüs­
selfaktoren einer Massnahme. Dank der detaillierten 
Bilanz, welche die professionellen Coaches und 

Interview

Abteilungsleiter beim VAM erstellen, kann das RAV eine 
auf die Stellensuchenden angepasste Wiedereingliede­
rungsstrategie verfolgen, die zum Ziel die Anstellung hat.

Wie können die Stellensuchenden von Einsätzen 
beim VAM profitieren?
Durch Praxisbedingungen, die der arbeitsmarktlichen 
Realität entsprechen; die Stellensuchenden bewegen 
sich in einem der Privatwirtschaft ähnlichen Arbeitsum­
feld, müssen dadurch einen Arbeitsrhythmus gewähr­
leisten, vorgegebene Arbeitsprozesse einhalten, sich an 
die Hierarchie eines Unternehmens halten und die 
geforderte Arbeitsqualität liefern.

Wie wichtig ist diese Art von beruflicher  
Integration aus Ihrer Sicht?
Sehr wichtig. Die heutigen Anforderungen des Arbeits­
marktes können dazu führen, dass sich eine stellen­
suchende Person trotz guter Qualifikationen oder 
beruflicher Erfahrung beim RAV wiederfindet. Die Anzahl 
der Personen, die als Saisonniers oder temporär arbeiten, 
aber auch jene mit gesundheitlichen Problemen, nimmt 
zu. Eine wachsende Demographie bringt eine bedeuten­
dere Arbeitslosigkeit mit sich und die Tatsache, sich als 
Stellensuchender anmelden zu müssen, ist Teil einer 
üblichen, beruflichen Laufbahn. Durch die Aktivierung 
in einer Massnahme wie VAM, wird die stellensuchende 
Person bewegt, rascher eine berufliche Lösung zu 
finden, manchmal sogar sofort. Zudem zeigen die Sta­
tistiken eine gute Wiedereingliederungsquote während 
der Massnahme auf.

Ein Gespräch mit Stephan Flückiger, Leiter der regionalen Arbeitsvermittlungs
stelle (RAV) Nord in Tafers, Murten und Estavayer-le-Lac 

«�Die Zusammenarbeit ist ausgezeichnet und professi-

onell, was auch die Grundlage für effiziente Mass-

nahmen darstellt.»�� Stephan Flückiger

Die 23 Personalberater der regionalen Arbeitsvermittlungsstelle (RAV) Nord weisen regelmässig stellensuchende  
Personen einem Beschäftigungsprogramm beim VAM zu. Die Berater des RAV Nord sind auf den Sense-, den See- und 
den Broyebezirk verteilt und führen bei einem Beschäftigungsgrad von 100 Prozent im Durchschnitt 120 Dossiers. 
Stephan Flückiger, der Leiter des RAV Nord erklärt, weshalb Stellensuchende vom Einsatz beim VAM profitieren. 



Finanzierung Financement
Mittelherkunft / Provenance des fonds 		  2017		  2016

Einnahmen aus Aufträgen, Dienstleistungen und Begleitung
Recettes des mandats, prestations et suivis	 CHF	 400 359	 CHF	 401 200

Subventionen Beschäftigung
Subventions emploi	 CHF	 2 000 778	 CHF	 1 948 575

Subventionen Bildung
Subventions formation	 CHF	 661 474	 CHF	 386 795

Total 	 CHF	3 062 611 	 CHF	2 736 570

Mittelverwendung / Utilisation des fonds

Materialkosten zur Auftragsausführung
Frais de matériel pour l′exécution des mandats	 CHF	 73 818 	 CHF	 67 407

Kosten Betreuungspersonal Beschäftigung
Frais du personnel d’encadrement emploi	 CHF	 1 907 563	 CHF	 1 767 940

Kosten Bildungspersonal
Frais du personnel formation	 CHF	 491 957	 CHF	 343 248

Infrastruktur
Frais d’infrastructure	 CHF	 485 610	 CHF	 449 006

Allgemeine Betriebskosten
Frais généraux d’exploitation	 CHF	 103 663	 CHF	 108 968

Erfolg
Bénéfice	 CHF	 0	 CHF	 0
 
Total	 CHF	3 062 611 	 CHF	2 736 570



Wendy Gabriel
Mitarbeiterin Administration
seit 1.1.2017

Goran Musulin
Kursleiter/Coach
seit 1.2.2017

Daniel Rotzetter
Gruppenleiter Mobile Equipen
seit 1.2.2017

Organisation
2017 war für den VAM ein Jahr mit vielen Neuerungen. 
Seit Mai 2017 bieten wir in Zusammenarbeit mit dem 
Amt für den Arbeitsmarkt ein Einzelcoaching für 
deutschsprechende Fachkräfte (UNO-D EC) an. Das 
neue Angebot stösst auf eine grosse Nachfrage. Der 
VAM konnte per Ende Jahr bereits 62 Personen coachen. 
Ein innovatives Produkt, das wir seit Anfang 2017 her­
stellen dürfen, sind die Duschvorhänge der Designagen­
tur «Kollektiv 4». Im Polyatelier haben wir bereits über 
800 solcher Duschvorhänge hergestellt. Auch an 
grossen regionalen Anlässen waren wir oft präsent. Die 
Mobilen Equipen haben vielerorts mitangepackt: Am 
Freilichttheater Hörti Zytte in Friseneit, am Kantonalen 
Turnfest in Düdingen, am Schmittner Openair, am Dorf­
turnier in Düdingen, am Musikfest in Cressier, am 
Schlageropenair in Plasselb, am Lichtfestival in Murten 
sowie am Ballonfestival in Châteaux d’Oex. Im Atelier 
Artisanal haben wir zudem 32 Fasnachtskostüme für die 
Guggenmusik «Les Canetons» genäht und für die inter­
nationale Firma Liebherr verschiedene Reparaturarbei­
ten erledigt. 

Personelles
Viele neue Gesichter stiessen 2017 zum VAM. Im Februar 
begann Daniel Rotzetter als Gruppenleiter der Mobilen 
Equipen in Düdingen. Bei den Mobilen Equipen in Bulle 
haben im April Olivier Pittet und Marc Sonney neu 
angefangen. Siegfried Ceballos ist seit dem 1. August 
neuer Abteilungsleiter beim Polyatelier in Düdingen.  
Im Bereich Bildung stiessen im Februar zwei neue 
Gesichter dazu: Goran Musulin und Regina Sieber, beide 
als Coach und Kursleiter. Eveline Brügger wurde auf 
Ende Jahr pensioniert, wird dem VAM aber weiterhin auf 

Mandatsbasis treu bleiben. Auch in der Administration 
in Düdingen kam es zu einem Wechsel. Wendy Gabriel 
hat Anfang 2017 die freigewordene Stelle in der Admi­
nistration/Buchhaltung in Düdingen übernommen. Im 
Juni startete die neue Lernende Lia Sacchet ihre Lehre 
in der Administration. Auch in der Geschäftsleitung kam 
es auf Ende 2017 zu einer Veränderung. Geschäftsleiter 
Matthias Jungo verliess den VAM nach gut fünf Jahren. 
An seine Stelle tritt Raphael Waeber aus Muntelier,  
dies per 1. Januar 2018. 
Drei Mitarbeitende konnten 2017 ein Betriebsjubiläum 
feiern: Pierre-Alain Hayoz und Rahel Hofkunst sind seit 
fünf Jahren beim VAM. Bereits das 15-Jahr-Jubiläum 
konnte Michael Penitzka feiern. Verschiedene Mitarbei­
tende haben im vergangenen Jahr Weiterbildungen 
begonnen oder beendet. Dies in den Bereichen Erwach­
senenbildung und Handwerk.

Ausblick
Aufgrund der guten Zusammenarbeit mit dem RAV und 
dem kantonalen Amt für den Arbeitsmarkt konnten wir 
das Bildungsangebot weiter anpassen. 2018 werden wir 
für 200 Personen Einzelcoachings durchführen können. 
Davon 90 im Bereich UNO-D für deutschsprechende 
Fachkräfte und 110 für fremdsprachige Personen. Die 
Arbeitsplätze in den Programmen bleiben wie im Jahr 
2017 bei 90 Plätzen. Wir möchten uns in allen Ateliers 
den neuen Gegebenheiten anpassen. Dies unter 
anderem im Polyatelier, wo wir die Arbeiten in der 
leichten industriellen Produktion erweitern werden. 

Die Geschäftsleitung

Organisationsentwicklung



Olivier Pittet
Abteilungsleiter Mobile Equipen 
seit 1.4.2017

Marc Sonney
Gruppenleiter Mobile Equipen 
seit 1.4.2017

Regina Sieber
Kursleiterin / Coach
seit 1.2.2017

Organisation
L’année 2017 fut placée sous le signe de l’innovation 
pour VAM. En collaboration avec le Service public de 
l’emploi, nous proposons depuis mai 2017 un coaching 
individuel aux personnes germanophones qualifiées 
(UNO-D EC). Cette nouvelle offre répond à une forte 
demande et en fin d’année, 62 personnes y avaient déjà 
participé. Depuis début 2017, nous sommes respon­
sables de la production des rideaux de douche de 
l’agence de design « Kollektiv 4 ». Plus de 800 exem­
plaires de ces produits novateurs ont déjà été réalisés 
dans notre polyatelier. Nous étions également présents 
lors d’évènements régionaux, et nos équipes mobiles 
ont posé leurs valises en plusieurs endroits : représen­
tation de « Hörti Zytte » au théâtre en plein air de 
Friseneit, fête cantonale de gymnastique de Guin, 
Schmittner Openair, Dorfturnier de Guin, festival de 
musique de Cressier, Open Air de Plasselb, festival des 
Lumières de Morat et festival international de ballons à 
Château d’Oex. L’équipe de l’atelier artisanal a confec­
tionné 32 costumes de carnaval pour habiller la fanfare 
« Les Canetons ». Elle a également effectué diverses 
réparations pour l’entreprise internationale Liebherr. 

Ressources humaines
En 2017, VAM a accueilli de nombreux collaborateurs. 
En février, Daniel Rotzetter est devenu chef de groupe 
de l’équipe mobile à Guin. Au mois d’avril, Olivier Pittet 
a été nommé chef de département de l’équipe mobile 
à Bulle et Marc Sonney chef de groupe. Depuis le 1er 

août, Siegfried Ceballos est le nouveau chef de dépar­
tement du polyatelier à Guin. En février, deux nouveaux 
membres ont intégré le secteur de formation : Goran 
Musulin et Regina Sieber, respectivement coach et 

formatrice. En fin d’année, Eveline Brügger a pris sa 
retraite. Elle continuera cependant à faire partie de 
l’équipe VAM sur mandat. L’administration de Guin a 
également connu des changements : début 2017, le 
poste vacant du secteur administration/comptabilité a 
été pourvu par Wendy Gabriel. En juin, Lia Sacchet a 
débuté son apprentissage en administration. Fin 2017, 
un changement de direction est également survenu : 
Matthias Jungo, directeur de VAM depuis cinq ans, a 
quitté son poste. Raphael Waeber, originaire de Monti­
lier, lui a succédé au 1er janvier 2018. Certains d’entre 
nous furent à l’honneur en 2017 : Pierre-Alain Hayoz et 
Rahel Hofkunst pour leurs 5 ans chez VAM, et Michael 
Penitzka pour ses 15 ans. Plusieurs collaborateurs ont 
débuté ou terminé une formation complémentaire 
l’année passée, notamment dans le domaine de la 
formation d’adultes et de l’artisanat.

Perspectives
Grâce à la bonne collaboration avec l’ORP et le Service 
public de l’emploi, nous avons encore adapté notre offre 
de formation. En 2018, nous proposerons des coachings 
individuels pour 200 personnes : 90 cours UNO-D pour 
les personnes germanophones qualifiées et 110 cours 
UNO-F pour les personnes de langue étrangère. Comme 
en 2017, 90 postes de travail seront à pourvoir dans 
nos programmes. Nous souhaitons nous adapter aux 
nouvelles conditions dans tous les ateliers et notam­
ment au polyatelier, où nous allons développer nos 
travaux dans la production industrielle légère. 

La direction

Développement



Lia Sacchet
Lehrnende Administration
seit 19.6.2017

Michael Penitzka
15 Jahre VAM  

Siegfired Ceballos
Abteilungsleiter Polyatelier
seit 1.8.2017

Organisation

	 Bulle 
	 Düdingen

Stand: April 2018

Programme
 

Stephan Dietrich

Administration
 

Christa Stettler 

Bildung / Coaching
 

Regula Reinhardt

Geschäftsleitung 
Direction

Raphael Waeber

Sekretariat Bulle
Yves Gobet

Camille Berthold 

Finanzen / HR
Christa Stettler
Wendy Gabriel

UNO-D
Regula Reinhardt
Michael Penitzka

Lis Rytz
Goran Musulin
Regina Sieber

UNO-F EC
Regula Reinhardt
Michael Penitzka

Lis Rytz
Goran Musulin
Regina Sieber

Mobile Equipen
Olivier Pittet 

Alain Krattinger 
Marc Sonney

Atelier artisanal
Yves Gobet 

Rahel Hofkunst
Antoinette Philipona

Mobile Equipen
Yvo Aebischer 
Georges Gobet 
Daniel Rotzetter

Sekretariat 
Düdingen

Monika Rösti
Lia Sacchet 

Q-System / IT
Christa Stettler

Lehmann-Computer

Montage
Jacques Burgy
John Kabeya

UNO-D EC
Regula Reinhardt
Michael Penitzka

Lis Rytz
Goran Musulin
Regina Sieber

Recycling
Pierre-Alain Hayoz 

John Kabeya

Inventar-
Bewirtschaftung
Michael Penitzka

Polyatelier
Siegfried Ceballos

Barbara Tzamarenda

Arbeitssicherheit
 

Michael Penitzka

Bewerbungsatelier
Michael Penitzka 

Rachid Reghif  
John Kabeya

IKT / TIC
Michael Penitzka 

Rachid Reghif  
John Kabeya 
Yves Gobet 

 



Vorstand

Präsident 
Hugo Fasel, Direktor Caritas Schweiz

Vizepräsident
Georg Schafer, Leiter TKE, Asetronics AG

Mitglied
Fabienne Aliko, Regionalsekretärin Syna 
Gabriel Fischer, Leiter Wirtschaftpolitik, Travail.Suisse
Benjamin Gasser, Gemeinderat Villars-sur-Glâne
Markus Sallin, Leiter Finanzen, Krebsliga Schweiz
Raphael Waeber, Geschäftsleiter (konsultativ)

Président
Hugo Fasel, directeur Caritas Suisse

Vice-président
Georg Schafer, chef de fabrication, Asetronics SA

Membre	
Fabienne Aliko, secrétaire régionale du syndicat Syna
Gabriel Fischer, resp. politique économique, Travail.Suisse
Benjamin Gasser, conseiller communal à Villars-sur-Glâne
Markus Sallin, chef des finances de la Ligue suisse contre 
le cancer 
Raphael Waeber, directeur (fonction consultative)

Comité

Ein grosses Danke-
schön an unsere 
Partner und Kunden

Un grand merci à nos 
partenaires et clients

Schenken Sie  
Ihrem alten Drahtesel ein zweites Leben.

Raus aus dem Keller und ab nach Afrika.
  
Dank Ihrem alten Fahrrad, welches wir aufbereiten, 
schaffen wir Arbeit für Menschen in Afrika und fördern 
deren Unabhängigkeit und Mobilität.

Wir freuen uns auf Ihre Velospende.
 

Offrez une deuxième vie à votre vélo.
 
Sa place n’est pas à la cave! Nous réparons votre ancien 
vélo et l’envoyons en Afrique, afin de créer du travail pour 
les populations et de favoriser leur indépendance et leur 
mobilité. 
 
Nous vous remercions de votre geste.

Anzeige / Annoce



Geschäftsstelle	 VAM 
Mostereiweg 6 
3186 Düdingen 
Tel.  026 492 04 40 
Fax 026 492 04 41

Filiale 	 VAM 
Rue de la Toula 20 
1630 Bulle 
Tél.  026 919 65 20 
Fax 026 919 65 29 
 
 
info@vam.ch 
vam.ch


